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LAS ENCUESTAS QUE INFORMAN Y LAS ENCUESTAS
QUE INFLUYEN

A veces las encuestas mienten, aungue no engafien, otras veces engafian, aun-
gue no mientan. Asi presentd la XXII edicién del ciclo de didlogos «Espafia plu-
ral / Catalunya plural» el periodista de La Vanguardia Carles Castro, encargado
junto a la directora de 20minutos, Encarna Samitier, de moderar el encuentro
titulado «Encuestas. ¢Qué reflejan? ¢ Qué alteran?», en el que conversaron el
director del Instituto de Ciencias Politicas y Sociales de la Universitat Autonoma
de Barcelona, Oriol Bartomeus, y el analista de £/ Confidencial y Onda Cero Ig-
nacio Varela.

Fue un vibrante coloquio sobre la demoscopia y los habitos electorales de
una sociedad cambiante cuyos habitos poco tienen que ver con los de las gene-
raciones precedentes. De él pudimos extraer algunas conclusiones, como que
las encuestas nunca explican los porqués; que son una foto fija que muestra la
situacion en un momento determinado y no el resultado final; que hay que di-
ferenciar entre las encuestas encargadas por los partidos politicos, que se uti-
lizan para crear estrategias, y las que buscan informar a los ciudadanos, que
pueden influir en el voto legitimamente; que nada tienen que ver las encuestas
con las estimaciones de voto; que solo conocemos la respuesta de quien quiere
responder; que se juzga a las empresas demoscopicas por su acierto a pesar
de no estar hechas las encuestas para acertar; que para predecir el comporta-
miento electoral hay métodos mucho mas eficaces que las encuestas, como
por ejemplo localizar las Ultimas busquedas de un usuario en internet o ver

sus mensajes en redes; que no son comparables las realizadas en periodo elec-
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toral y las que preguntan sobre el medio plazo; o que la cocina es licita, incluso
necesaria, pero resulta conveniente ensefiar la receta aplicada.

Una de las cuestiones que suscitd mas atencion fue el comportamiento de
los jovenes de cara a los procesos electorales. En opinidn de Ignacio Varela,
cada vez mas electores deciden su voto a Ultima hora y, entre ellos, destacan
los jovenes (el 20% en las elecciones generales del 23 de julio), en la mayoria
de los casos porque viven al margen de la politica y de los comicios y no deciden
si van a votar y a quién hasta el mismo dia de las elecciones, en funcion prin-
cipalmente de los inputs que reciben de sus entornos sociales inmediatos. Para
Oriol Bartomeus, sin embargo, no se trata tanto de que la juventud esté menos
informada ni de que sea apolitica, sino de que son gente de su tiempo, que es
el de las decisiones inmediatas, en el que se resuelve ahora y para ahora. Con-
sidera, ademas, que antes eran los padres quienes influian en sus hijos mien-
tras que ahora, en muchos casos, sucede al revés por considerarse a los jo-
venes mas informados a través de las redes sociales.

También resulta relevante cémo gran parte de esta juventud no vota a un
partido politico concreto sino por algo que quiere que suceda y a lo que con-
sidera que puede contribuir un voto concreto, ya sea para facilitar algo o para
impedirlo. Eso hace que el elector deje de tener la coherencia o continuidad
histérica de antafo, cuando era fiel a un partido y previsible en su voto, para
pasar a ser volatil o cambiante, lo que reduce sensiblemente la utilidad del re-
cuerdo de voto. Quedd claro, ademds, que se vota por expectativas no por pro-
gramas ni por agradecimiento.

Se debatié sin acuerdo sobre la conveniencia de publicar encuestas en la
Ultima semana de los comicios y se abordé la responsabilidad de los medios
de comunicacion, que sienten la necesidad de extraer de las cifras conclusiones
e interpretaciones que no forman parte del resultado real de la encuesta e in-
cluso van mas alla, toda vez que han descubierto la rentabilidad econdmica de

publicar encuestas, no como instrumento de observacién sino como noticia
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en si, lo que lleva a presentarlas con titulares espectaculares y atractivos para
captar la siempre preciada atencién de la audiencia.

Respecto a la pregunta planteada de si las encuestas electorales inicamen-
te reflejan la percepcion de los votantes o si, ademas, son capaces de alterarla,
los ponentes aclararon que, segln el CIS, influyen en el 5% de los electores, lo
que supone casi dos millones de votantes, el doble que en 1996. Aunque esa
influencia no es facilmente controlable debido a la existencia de un efecto re-
troceso que, en opinién de Bartomeus, fue el que provocd que en las eleccio-
nes del 23 de julio de 2023, en las que existia el consenso demoscopico de que
la mayoria absoluta de la derecha estaba asegurada, se generara en los ultimos
dias una movilizacién inesperada que volco las previsiones. Para Varela, ese
vuelco se debid a la estrategia del PSOE de invertir dos tercios de su presu-
puesto de campafia en la Ultima semana para captar ese voto indeciso.

Por ultimo, se abordé el fendmeno de la enorme polarizacién que existe ac-
tualmente, que para Varela no se ha generado en la sociedad espafiola sino en
los laboratorios de la politica y que, en opinion de Bartomeus, altera la per-
cepcion de los datos, de manera que una misma realidad provoca anélisis an-
tagdnicos en funcion del posicionamiento individual y sesgado del votante.

Asi concluyd este XXII encuentro del ciclo de didlogos «Espafia plural / Ca-
talunya plural», celebrado el 17 de abril en la sede del Cercle d’Economia de
Barcelona, que continud la serie iniciada en 2013 con el objetivo de promover
un espacio de debate libre y abierto en el que aproximar posturas que en oca-
siones resultan monoliticas y que desde entonces impulsan la Asociacion de
Periodistas Europeos, la Fundacién Diario Madrid y el Cercle d"Economia con

el patrocinio del Banco Sabadell.

Juan de Ofate
Xavier Mas de Xaxas
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El vigesimosegundo encuentro del ciclo
«Espaiia plural / Catalunya plural» se celebro
en la sede del Cercle d’Economia

el 17 de abril de 2024 bajo el titulo
«Encuestas. ¢ Qué reflejan? ¢ Qué alteran?».
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Ignacio Varela
Analista de El Confidencial y Onda Cero

Con la moderacién de:
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Bienvenidos al Cer-
cle d’Economia y a esta nueva edicidon del ciclo que denominamos «Espafia
plural / Catalunya plural». Como sabéis, este es un ciclo veterano: de hecho,
esta es su vigésima segunda edicion. Comenzd su andadura en el afio 2013 im-
pulsado por la Asociacién de Periodistas Europeos y la Fundacién Diario Madrid
y, mas tarde, en el afio 2019, se sumd a la iniciativa el Cercle d’Economia. Como
su nombre sugiere, pretende establecer puentes entre Madrid y Barcelona, o
entre el conjunto de Espafia y Catalufia.

Conscientes de la situacion que ha atravesado el pafis, el ciclo «Espafia plu-
ral / Catalunya plural» busca, modestamente, ser una avanzadilla, un instru-
mento para acercar las distintas realidades. No sé si lo que ha hecho esta
iniciativa a lo largo de los ultimos diez u once afios ha sido efectivo o no pero
creo que hoy la situacion, no siendo perfecta, es menos tensa; al menos es
mas distendida, mds constructiva. Nos gustaria creer que, de alguna manera,
esta iniciativa ha contribuido a ello.

En el ciclo «Espafia plural / Catalunya plural» se han tratado temas muy di-
versos, tanto de indole politica como econdémicos y culturales. La sesién de hoy
lleva el titulo «Encuestas. ¢ Qué reflejan? ¢ Qué alteran?», pues nos parece que
esta puede ser una sesion interesante en el contexto que viven ahora Espafa,
Catalufia y Europa, con distintas contiendas electorales abiertas: las elecciones
en el Pais Vasco del 21 de abril, las catalanas del dia 12 de mayo y las europeas
del 9 de junio.

Para hablar sobre este tema contamos hoy con ponentes y moderadores de
primera categoria. Por un lado, nos acompafian Oriol Bartomeus, director del
Instituto de Ciencias Politicas y Sociales de la Universitat Autbnoma de Barce-
lona, e Ignacio Varela, analista de £/ Confidencial y de Onda Cero. Como mode-
radores tenemos a los periodistas Carles Castro, experto en andlisis electoral
de La Vanguardia, y Encarna Samitier, directora de 20minutos. A todos ellos

muchas gracias por estar hoy aqui con nosotros.

CATALUNYA PLURAL



Muchas gracias a la Asociacion de Periodistas Euro-
peos, a la Fundacion Diario Madrid, al Cercle d’Economia y al Banco de Saba-
dell. Para mi es un lujo y una alegria estar hoy aqui, especialmente porque dirijo
el periédico 20minutos, que cuenta con ediciones en Madrid, Barcelona, Va-
lencia y Sevilla. Las mas leidas son las de Madrid y Barcelona, circunstancia que
responde a la manera en la que hacemos el periddico y a los colaboradores
gue tenemos. Veo entre los asistentes a Joaquim Coll, muy querido amigo y
colaborador, y a Carlos Clavero presidente del Instituto DYM, con el que nos
honra trabajar. Esa idea de los didlogos entre Espafia y Catalufia, entre Cataluiia
y Espafia, sin duda ha dado sus frutos, de modo que hay que seguir adelante.

Como periodista, las encuestas me encantan —nunca me parecen suficien-
tes—y como ciudadana también. En visperas de las elecciones vascas y catala-
nas, abordar este tema en compafiia de ponentes tan relevantes y cualificados
es aun mas trascendente. Como digo, aqui tenemos a dos generaciones. Te-
nemos a Ignacio Varela, analista y consultor politico que estuvo en el gabine-
te de Moncloa como subdirector entre 1982 y 1993 —afios decisivos en la
historia de la democracia de nuestro pais—y que lleva practicamente cuarenta
afios dedicado al anélisis y la estrategia politica. Ademas, Ignacio ha trabajado
en Argentina en dos elecciones con el Partido Radical y en este momento lo
podemos escuchar en Onda Cero y lo podemos leer en El Confidencial, perio-
dico de cuyo Consejo Editorial forma parte. Y tenemos a Oriol Bartomeus, for-
mado como politélogo en la Autonoma de Barcelonay, posteriormente, como
investigador en el Instituto de Ciencias Politicas y Sociales, que actualmente di-
rige. Ademas, es profesor asociado en el departamento de Ciencia Politica y De-
recho Publico de la Auténoma. En su faceta de escritor es autor del libro £/
terremoto silencioso, en el que aborda relevo generacional y su influencia en
la transformacidn electoral de Catalufia, asi como sobre el peso del tiempo.

Me acompafia como moderador —lo cual personalmente me hace mucha

ilusion— Carles Castro. Aunque él no lo sabe, para mi es un admirado colega
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cuyo experto analisis electoral y postelectoral en La Vanguardia ha hecho que
yo haya pasado muchos dias de mi vida pensando qué interesante es el articulo
de Castroy arrancando la pagina de La Vanguardia que no me va a dar tiempo
a leer en ese momento. Cuando me dijeron que iba a participar Carles Castro,
les dije: «Por supuesto, si llevo toda la vida arrancando, guardando y leyendo,
sus articulos».

La mecanica de este encuentro es muy simple. Primero participara lgnacio,
ya que es nuestro invitado en Barcelona, y luego Oriol, que juega en casa. En
primer lugar, hardn una breve exposicién sobre el estado de la cuestién de las
encuestas: ¢Para qué sirven? ¢Qué reflejan? ¢En qué influyen? ¢Y qué ocurre
con el voto oculto y con los indecisos? Por supuesto, si deben seguir prohibidas
la Ultima semana de la campafia y, si no es asi, por qué. Y también analizaremos
como las contamos los periodistas, cdmo nos las presentan los encuestadores
y si todo ello es mejorable. Vamos a hablar de todas estas cosas y mas. Final-
mente, abriremos el coloquio al publico.

Sin mas, le cedo la palabra a Carles.

CARLES CASTRO: En primer lugar, quiero gradecer la invitacion a moderar

este didlogo. El problema a partir de cierta edad es que es facil de confundir el
papel de moderador con el de provocador. Por lo tanto, voy a intentar no ejer-
cer mi papel de una manera previsible. Para empezar, quisiera hacer algunos
apuntes que pueden servir para incentivar un didlogo.

Respecto a las dos preguntas que

plantea el titulo de este encuentro, le A veces las encuestas
cedo la respuesta a sus dos protago- mienten aunque
’
nistas, suficientemente preparados no engaﬁen. otras
’

COMO para que nos ofrezcan respues- veces engaﬁan
’

tas mucho mas completas de lo que aunque no mientan.
podria hacerlo yo. Pero si quiero lan-
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zar algunas reflexiones. Cuando veo las «castafias» que nos pegamos en los
medios de comunicacién al publicar encuestas que luego no tienen nada que
ver con la realidad, siempre me digo un par de cosas que parecen contradic-
torias pero que son complementarias.

A veces las encuestas mienten, aun-

Generalmente no suelen
cumplirse los empates

que no engafien; otras veces engafian,

aungue no mientan. La diferencia no electorales que pronos-

es solo técnica sino moral. A veces, tican las encuestas.

ese error considerable que se produ-

ce en las encuestas puede deberse a

que se aborda de forma incompleta su contenido. En ese caso, puede haber o
no un sesgo deliberado. Como digo, muchas veces las encuestas tienen un con-
tenido que puede inducir facilmente al engafio. Les pongo un ejemplo en el
contexto de las proximas elecciones vascas. De no haberse producido la célebre
pregunta a Otxandiano, seguramente la campafia vasca hubiera discurrido por
los derroteros que habia ido discurriendo. A pesar de que todas las encuestas
hasta la primera semana daban irrevocablemente un empate entre el PNV y
Bildu, probablemente —ya que la realidad es dinamica y, como saben, una se-
mana en politica es una eternidad y pueden cambiar muchas cosas— al final
hubiese habido un ganador claro. Ante ese desenlace, cudl seria la reflexion.
éPensarfamos que habian mentido las encuestas, que habrian mostrado su in-
capacidad para predecir un resultado y reflejar la verdadera realidad? Yo siem-
pre digo que los empates casi nunca se anuncian y, cuando se producen, suelen
ser bastante sorpresivos. Generalmente, no suelen cumplirse los empates elec-
torales que pronostican las encuestas. Les doy dos ejemplos, uno muy alejado
y otro muy reciente. En 1996, muchas encuestas pronosticaban una mayoria
absoluta del Partido Popular de Aznary a final hubo un empate. En el pasado
mes de julio, muchas encuestas —lo que se llama el consenso demoscépico—

anunciaban mayoria absoluta del Partido Popular y VOX, lo que a nivel parla-
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mentario, distorsionado por el sistema electoral pero en términos de votos,
es practicamente un empate. ¢Qué pasd en ambos casos? ¢ Mentian las en-
cuestas o los analistas solo estaban miraban una parte de los indicadores de

los sondeos? Lo dejo ahi para no alargarme.

ENCARNA SAMITIER: Yo afiadiria a lo que has dicho que esa Ultima semana

no hubo encuestas. Tiene la palabra Ignacio Varela.

IGNACIO VARELA: Agradezco la invitacion y la ocasion de venir a Barcelona,

gue es una ciudad con la que tengo vinculos sentimentales importantes. Como
estoy rodeado de personas que conocen la sociologia electoral de Catalufia
mucho mejor que yo, en esta prime-
ra intervencién me voy a ajustar a la

Una encuesta nunca
literalidad de la pregunta que se nos

explica los porqués.

hace: éiqué reflejan y qué alteran las

encuestas en general? Es tanta la can-
tidad de distrificaciones y estereotipos que se han acumulado en torno a las
encuestas electorales que casi es un esfuerzo inutil combatirlos y a veces uno
pierde el animo. Pero les daré mi opinion.

¢Qué reflejan las encuestas? Cualquier encuesta sobre cualquier tema re-
fleja el estado de opinidon o los modos de comportamiento de la poblacion
auscultada. En una encuesta electoral seria el conjunto de los adultos con de-
recho a voto, pero en otras encuestas son publicos mas acotados y cuestiones
mas especificas que proporcionan un informe en cifras. Esto es lo que ofrece
una encuesta. Por supuesto, parto de la base de que hablo siempre de encues-
tas honradas, es decir, de encuestas que se hacen con la intencién de reflejar
la realidad de lo que los consultados responden, no con otros fines.

El alcance de la informacion que proporciona una encuesta viene delimita-

do primero por el cuestionario, es decir, por las preguntas que se hacen a los
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consultados, que contestan exactamente a las preguntas que se hacen y no a
otras cosas que se les atribuyen posteriormente. En segundo lugar, las encues-
tas ofrecen cifras, ofrecen nimeros. Por lo tanto, explican el qué, el cuanto, el
quién o quiénes son y donde estan. Nos ofrecen asi un retrato robot. Pero lo
gue las encuestas no explican son los porqués. Una encuesta nunca explica los
porqués. Es simplemente informacion cuantitativa. Todo lo demas, que vemos
con frecuencia en los medios de comunicacion, son hipdtesis, analisis poste-
riores, inferencias que se obtienen de

los nimeros; todo ello muy legitimo, 0
viee Los medios de comu-

nicacion sienten la ne-
cesidad de extraer de
las cifras conclusiones

muy necesario y muy interesante, pe-
ro distinto de lo que son propiamente
los resultados de la encuesta.

Carles acaba de poner un ejemplo.

e interpretaciones que
no forman parte del
resultado real de una
encuesta.

Imaginemos que, después de la fati-
dica pregunta que ha mencionado, al
dia siguiente apareciera una encuesta

en el Pais Vasco en la que Bildu retro-

cediera dos puntos. Todos los medios

de comunicacion dirian de forma unanime: «Bildu ha retrocedido dos puntos
a causa de...». Esto es una inferencia. Porque en la encuesta no se pregunta a
los ciudadanos por qué usted decia que iba a votar a Bildu y luego no lo ha he-
cho. La cuestion es que, frecuentemente, son inferencias muy apresuradas.
Este mecanismo por el cual, cuando se produce un hecho o una noticia, en un
plazo de veinticuatro horas decenas o cientos de miles de personas cambian
su intencién de voto pertenece al género fantdstico. No es verdad que todos
los dias del afio haya millones de personas que se levantan preguntandose a
qué partido votar en las préximas elecciones y, desde luego, no es verdad que
porque salga un titular o una noticia o se produzca un hecho —salvo que este

sea de un impacto gigantesco, como lo fue el 11-M— este provoque que, con

ESPANA PLURAL 13



efectos inmediatos, cientos de miles de personas cambien su decisién o su in-
tencion de voto. ¢Qué es lo que pasa? Que los medios de comunicacién sienten
la necesidad de extraer de las cifras conclusiones e interpretaciones, que son
libres, que estdn muy bien —todos lo hacemos—, pero que no son parte del re-
sultado real de una encuesta, que lo que nos ofrece es un montén de nimeros.

También es muy importante el momento en que se realiza la encuesta. Ha-
blando de encuestas electorales, hay una cosa que yo siempre he defendido,
gue es que no tiene nada que ver una encuesta electoral hecha cuando no hay
nada que votar que cuando hay unas elecciones en ciernes, porque ahi el voto,
la respuesta, supone tomar una decision. Si a cualquiera de nosotros nos pre-
guntan qué coche nos comprariamos cuando no tenemos la menor intenciéon
de comprarnos un coche, probable-

mente la respuesta seria distinta que No tiene nada que ver

una encuesta electoral
hecha cuando no hay

cuando tenemos que elegir qué co-
che nos vamos a comprar la semana

gue viene. El momento en que se re-

nada que votar que
cuando hay unas elec-
ciones en ciernes.

aliza la encuesta es por lo tanto deci-

sivo. Las encuestas electorales reali-

zadas fuera de periodos electorales
siempre comportan un cierto compo-
nente de simulacion —que no de falsedad— porque estds obligando al entrevis-
tado a situarse en una situacién hipotética. Mientras que, cuando hay unas
elecciones convocadas proximamente —en el caso de Catalufia, el 12 de ma-
yo—, el ciudadano sabe que ese dia va a tener que tomar una decisién, empe-
zando por si votard o no votara. La actitud de los ciudadanos ante una decision
inminente con un plazo fijo es completamente distinta que ante la hipdtesis
de unas supuestas elecciones. No tiene nada que ver.

Por otro lado, el alcance de una encuesta viene delimitado por una cuestién

previa: solo sabemos lo que responden aquellos que han querido responder,
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ya que un alto porcentaje de ciudadanos directamente rechaza responder. En
las encuestas telefonicas, por ejemplo, es frecuente que para obtener una en-
trevista valida haya que hacer entre

cinco y ocho llamadas telefénicas, por- Solo sabemos lo que

responden aquellos
que han querido res-
ponder, ya que un alto

que todos los demas rechazan partici-
par. Esto que estoy diciendo probable-
mente esté en la base de muchas de

las desviaciones y de los sesgos, que

porcentaje de ciuda-
danos directamente
rechaza responder.

luego afectan al recuento del voto des-
viado y hacen que aparezcan muchos

mas votantes de unos partidos que de

otros, obligando a hacer esto que des-

afortunadamente Ilaman «cocina»; luego si quieren les contaré, anecdodtica-
mente, como nacid la expresion. Las desviaciones se producen en este proceso
en el cual una persona rechaza contestar la encuesta y hay que sustituirla por
otra, y asi sucesivamente.

Una encuesta es una foto fija. Esta es la pelea secular de la gente que hace
encuestas y de quienes las analizamos. Por lo tanto, suponiendo que esté técni-
camente bien hecha, digamos que su valor es de diagndstico: muestra la rea-
lidad de la opinién de los encuestados en el momento en el que se hace. Una
encuesta no tiene valor predictivo. Su funcion no es acertar el resultado de las
elecciones, salvo que se haga un dia antes. Una encuesta es como un analisis
de sangre o una radiografia o como una foto que se tomara en una carrera de
caballos al entrar en |a recta final. Te dice como esta la carrera en ese momen-
to. Lo que no te dice es cdmo van a llegar los caballos a la meta, porque la rea-
lidad es dinamica y por el camino pasan cosas. Por ello, el reproche que se ha-
ce a las encuestas de si aciertan o no aciertan siempre me ha parecido com-
pletamente superficial, porque no estan hechas para acertar. Estan hechas para

mostrar la realidad en el momento en que se hacen vy la realidad se mueve.
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Las encuestas electorales muestran cudl es la tendencia, cuales son las ten-
dencias de voto en el momento de realizarse la encuesta. Tendencias que, co-
mo ha apuntado Carles, no salen solo de la pregunta «Usted a qué partido vo-
tard» sino del conjunto de la informacion que proporciona la encuesta. Resulta
muy curioso que se hagan encuestas con treinta, cuarenta o cincuenta pre-
guntasy luego resulte que solo se lee

una. ¢Las demads preguntas para qué

Una encuesta es como
una foto que se tomara
en una carrera de caba-
llos. Te dice como esta

se hacen? Se hacen porque todas
aportan informacion util que ayuda a
matizar, a interpretar, a calibrar, a co-

rregir los resultados. Pero todos se la carrera en ese mo-

mento. Lo que no te dice
es como van a llegar los
caballos a la meta.

centran en la Ultima pregunta. A ve-
ces ni siquiera van a la pregunta de a
qué partido votara el encuestado si-

no que pasan directamente a la ulti-

ma pagina, a la estimacion de resul-

tados. Peor la estimacion de resultados no es lo que los encuestados han con-
testado que van a votar sino el resultado de esas respuestas sometido a un
proceso posterior de correccion de unos sesgos sistematicos que se conocen
y se miden. La famosa «cocina». Por tanto, lo que proporciona una encuesta
electoral —permitanme que hable en términos mercantiles— es informacion so-
bre el estado del mercado electoral en un momento determinado.

Del mismo modo, las encuestas estan determinadas por una metodologia
que, en estos momentos de investigacién sociolégica cuantitativa, estan en
una encrucijada tremenda. Se hacen encuestas en los domicilios, se hacen lla-
mando a teléfonos fijos, a teléfonos moviles y se hacen también online y esta
comprobado, absolutamente comprobado, que todas esas metodologias ofre-
cen resultados distintos. Al menos en mi experiencia, las diferencias entre dis-

tintas encuestas realizadas en el mismo momento y sobre el mismo tema
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obedecen casi siempre a la metodologia empleada; lo que en la ficha técnica
llaman recogida de informacién. ¢ Por qué unas encuestas dicen cosas distintas
a otras el 80% de las veces? Porque la

metodologia ha sido distinta.

Hay dos tipos de en-
cuestas: las que hacen
los partidos politicos,
que las utilizan para
tomar decisiones es-
tratégicas, y las que se

Hay dos tipos de encuestas. Estan
las que hacen los partidos politicos,
que sencillamente utilizan las encues-
tas preelectorales como informacion
para tomar decisiones estratégicas y

conseguir un resultado mejor que el publican, que buscan in-

formar a los ciudadanos
y que pueden alterar
la decision de voto de

mar a los ciudadanos de lo que hay y algunos lo cual me
’

que, efectivamente, pueden alterar la parece leg/'timo

decision de voto de algunos ciudada-

obtenido en otras encuestas. Y estan
las que se publican, con una funcién

de servicio publico, que buscan infor-

nos, lo cual me parece absolutamente
legitimo. Pero esto ya nos adentraria en otro debate, que es el de las encuestas
de ultima hora. Como eso es algo que sé que va a ser polémico, lo dejo aqui

por el momento.

ENCARNA SAMITIER: Muchas gracias, Ignacio. Todo esta sobre la mesa. Oriol,

es tu turno.

ORIOL BARTOMEUS: En primer lugar, gracias por la invitacién. Siempre es di-

vertido hablar de encuestas. Retomando las palabras de Ignacio, ¢ de qué esta-
mos hablando cuando hablamos de encuestas? Yo siempre he dividido las en-
cuestas en dos tipos: las que puedo tocar y las que no puedo tocar. Es decir,

aquellas encuestas de las que tienes la base de datos y, mas alld de la «cocina»,
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puedes ver como han sido hechas todas y cada una de las diferentes preguntas,

y aquellas encuestas de las que solo te llega la estimacién de voto; es decir,

qgue no te llega la encuesta. Es mas, yo diria que lo que le llega al elector es

una estimacion pasada por un filtro
gue, al convertirse en un titular, pasa
por otro filtro y, del titular a la oreja
o al cerebro del elector o espectador,
por otro filtro mas. El resultado es que
lo que nosotros acabamos sabiendo
de la encuesta es lo que creemos que
el periodista ha calculado en base a
lo que dicen los datos del instituto
demoscopico. Y lo mas normal aqui
es que, entre todos estos filtros, se
produzcan diversas lost in translation
concatenadas. Existen tres tipos de
lost in translation. Algunas son inevi-

tables, como cuando una misma en-

Yo siempre he dividido
las encuestas en dos ti-
pos: aquellas de las que
tienes la base de datos y
aquellas de las que tan
solo te llega la estima-

cion de voto, una esti-
macion pasada por un
filtro. Lo que la mayoria
de la gente ve no son
encuestas sino estima-
ciones de voto.

cuesta, con una misma estimacion y un mismo titular, es leida de manera di-

ferente y produce una conclusion diferente en cada uno de los electores. Por-

gue todos tenemos un sesgo vy, partiendo de un mismo titular, podemos espe-

cular cosas diferentes. De ahi que lo que la mayoria de la gente ve no sean en-

cuestas sino estimaciones de voto.

Ultimamente se da una paradoja terrible en lo que respecta a las encuestas.

Cada vez es mas dificil estimar el voto y, al mismo tiempo, cada vez se les pide

una mayor precisiéon a los institutos demoscépicos en sus estimaciones. ¢ Por

gué seguimos utilizando las encuestas como predictores de futuro cuando cada

vez es mas dificil predecir el voto? Primero porque hay un elemento funda-

mental en toda encuesta que es que la estimacién de voto consiste principal-
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mente en decidir qué votard una serie de personas que aln no saben qué van
a votar, lo cual es un ejercicio hasta cierto punto arriesgado pues, en cierta
manera, le estas diciendo a aquellos que no saben qué van a votar que lo que
van a hacer es esto o lo otro. Porque lo que ves en las preguntas paralelas,
como la preferencia por un presidente u otro o la valoracién del Gobierno, te
esta diciendo lo que no sabes, que es que vas a acabar votando a no sé quién.
Todo esto es un ejercicio hasta cierto punto de funambulista. Pero es historico.
Una estimacién electoral siempre tiene este punto de riesgo, porque cuando
alguien dice que no sabe qué va a votar, el encuestador tiene varias opciones;
por ejemplo, puede pensar que el encuestado al final se va a quedar en casa
0 que, al contrario, va a votar porque va a haber una gran movilizacién. Una u
otra opcion te dan dos estimaciones diferentes y ambas son licitas.

Es importante decir que la «cocina» es licita. De hecho, es necesaria. Otra
cosa es si enseflamos la receta o no. Esa es la diferencia. Porque hoy estimar
el voto es aun mas complicado que antes. Cada dia mas y mas electores deci-
den su voto mas cerca de las elecciones, con lo cual el margen de incertidum-
bre es cada vez mayor. En las elecciones del 23 de julio, entre las generaciones
mas jovenes, casi el 20% se decidio en

la Ultima semana. Asi pues, ya no ha-

La «cocina» es licita.
De hecho, es necesaria.

blamos de funambulismo sino de ma-

labares. Pero es que, ademas, cada vez Otra cosa es si ensefia-

tenemos menos elementos para limi- mos la receta o no.

tar, para hacer mas estrecho el margen

de incertidumbre. ¢Por qué? Porque

antes el elector tenia una coherencia histérica. Antes, el elector era fiel. El voto
del elector era previsible por toda una serie de variables mds o menos conca-
tenantes: si valora bien a este lider, si piensa esto, si se posiciona asi en la escala
ideoldgica, mds o menos va a votar esto o lo otro. Pero esto ya no es asi. Si el

recuerdo de voto ya no nos sirve para predecir el voto futuro en las genera-
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ciones de mas edad, de ninguna manera lo hace en las generaciones nuevas.
Por tanto, nos quedan pocos elementos para predecir cual va a ser su voto fi-
nalmente.

Otro elemento que cada vez es mds importante en la decisién del voto es
el contexto del momento. Por ejemplo, uno de los elementos para entender
lo que estd pasando en la coyuntura demoscoépica actual en Cataluiia es que
el elector alin no se ha puesto en mo-

do elecciones. El elector auin esta en z ,
Cada dia mas electores

deciden su voto mas
cerca de las elecciones.
Antes el elector tenia
una coherencia histori-

modo escena general; o al menos lo
estaba hasta hace cuatro dias. Una en-
cuesta hecha en ese momento es una
encuesta donde muchos electores

estan situados en una légica general,

ca, era previsible, pero
esto ya no es asi. El re-
También es fundamental entender cuerdo de voto ya no nos

gue, cuando hablamos de encuestas, sirve para predecir el
en el fondo estamos hablando de un voto futuro.

no en una logica catalana.

tridngulo. Un tridngulo que forman los

institutos demoscopicos, los medios

de comunicacion y el elector y que, en los Ultimos diez aflos, ha cambiado de
manera absoluta y brutal. En lo que respecta a los medios, estos han descu-
bierto que las encuestas les hacen ganar publico. Sacar una encuesta te hace
mejorar el trafico en tu web, te hace mejorar en nimero de lectores vy, por lo
tanto, mejora tu economia; y todos sabemos que los medios de comunicacion
siempre van un poco cortos de dinero. Asi que el primer dia sacan una encuesta
y ya tienen un titular. Después, el segundo dia, sacan alguna respuesta a alguna
de las preguntas y de esa manera pueden ir replicando tres dias de encuestas;
ademas de escribir columnas de opinidn sobre el tema. Es algo fantastico que

hace que los medios generen un ruido demoscopico importante.
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Otro elemento afiadido es la encuesta como conseguidora de clickbaits.
Imaginemos, por ejemplo, que tengo una encuesta en la que el PACMA saca
dos diputados en el Parlament de Catalufia el 12-M. ¢Quién me la compra?
Pero si dice que Alianca Catalana saca tres diputados, mafiana eso va en la por-
tada. ¢Por qué? Porque yo sé que, si saco una encuesta que dice que Orriols
saca tres diputados en el Parlament, eso vende. Asi pues, la encuesta no es
utilizada como elemento de conoci-

miento y de observacion de la opinion

Los medios han descu-
bierto que las encuestas
les hacen ganar publico.
La encuesta no es utili-
zada como elemento de

de la realidad social sino como una
noticia. Y, cuanto mads espectacular,
mejor. De ahi los titulares: «Descala-

bro del Partido Popular. Ha perdido

un punto». Realmente no ha pasado conocimiento y obser-
nada pero no vas a titular diciendo vacion de la realidad so-
gue no pasa nada, que estamos igual cial sino como una noti-
gue el mes pasado. Tienes que decir cia. Y cuanto mas es-

Todo esto genera ese ruido que im-

pacta directamente en el elector, ese

elector al que le van cayendo informaciones diversas de distintos sitios con cu-
ya acumulacién va construyendo su decisién de voto, una decisiéon que cada
vez es mas tardia y que depende mas del contexto.

El elector nuevo no vota a un partido sino que quiere que su voto sirva para
que pase algo. (Ese algo qué es? Que los independentistas no vuelvan a formar
Gobierno, que VOX no llegue al Gobierno central o que echen a Pedro Sanchez
de la Moncloa. La pregunta es hacia dénde dirijo mi voto para hacer que ese
algo que yo quiero que pase, pase. éQuién me puede decir dénde tengo que
depositar el voto? Pues las encuestas te lo pueden decir. Por ello, ahora las

encuestas electorales tienen un poder nuevo, el poder de dirigir a una parte
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sustancial de los votantes; unos vo-
tantes que necesitan que les digan
qué posibilidades tienen las diferen-
tes fuerzas para saber dénde deben
colocar su voto para conseguir que su-
ceda lo que quieren que suceda.

Por otro lado estan los institutos
demoscdpicos. El mundo de estas em-
presas ha cambiado de forma espec-
tacular en este pais. Con anterioridad
a unas elecciones generales, antes se
hacian tres encuestas al mes y ahora
estamos haciendo tres encuestas al
dia. ¢Qué quiere decir esto? Quiere
decir que hay mucha mas competen-
cia en el mundo de las empresas de-
moscoépicas, que hay mucho mas pi-
rata. Y no olvidemos que a las empre-
sas demoscopicas —que algunas son
buenas y otras regulares— las juzga-
mos por el acierto. Sabemos que las
encuestas no se utilizan para acertar

pero las juzgamos por el acierto. Es

El elector nuevo no vota
a un partido sino que
quiere que su voto sirva
para que pase algo. La
pregunta es hacia donde
dirijo mi voto para hacer
que ese algo que yo
quiero que pase, pase.

Hay mucha mas compe-
tencia en el mundo de
las empresas demosco-
picas y hay mucho mas
pirata. A las empresas
demoscapicas las juzga-
mos por el acierto. Sa-
bemos que las encues-
tas no se utilizan para
acertar pero las juzga-
mos por el acierto.

mas, después de las elecciones, la primera preocupacion es quién se aproxi-

mo mas al resultado final. (Y qué quiere decir eso? Quiere decir que el éxito

comercial y la viabilidad econdémica de las empresas demoscdpicas en su ma-

yoria depende actualmente de una loteria. No depende de lo bien que hagan

su trabajo, de lo bien que hagan sus encuestas ni de la metodologia que hay

tras estas. No, no. Todo depende de si aciertan, del puro azar.
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Me parece muy oportuna la peticion de reflexion que
haces sobre los medios. Creo que es importante que los medios estemos en
contacto con los institutos demoscépicos porque, como bien has dicho, para
los medios las encuestas son una inversion y un gasto. Cuando nosotros dedi-
camos dinero a la encuesta lo hacemos porque sabemos que nos va a reportar
beneficios y, sobre todo, porque es una informacién interesante para el lector.
Es verdad que tenemos que solventar la tentacion de buscar un titular cuando
los resultados solo han cambiado una décima. ¢ Qué deberiamos hacer en bue-
na practica? ¢ Qué hacemos a veces? Fijarnos en el resto de la informacién:
oye, que esta encuesta te estad diciendo que esto es el principal problema y
que este es el lider menos valorado.

El otro dia, Belén Barreiro, una de las pocas mujeres que hace encuestas,
se preguntaba si la aproximacién de los encuestadores de opinién era prepo-
tente a la hora de lanzar sus resultados y silos lanzaba de una determinada ma-
nera. Yo por ejemplo, soy partidaria del titular en condicional: «El PP ganaria»;
«El PSOE se iria del mapa». Ahora, en cambio, lo ponemos todo en presente.
Es un paso que hemos dado los periodistas. Volvamos a utilizar el condicional.
Aunque es una batalla que seguramente tengo perdida, como la de los angli-
cismos, pero eso es otra cosa.

Habéis dicho una cosa muy importante, que es que no se puede exigir a las
encuestas un resultado exacto. Si asi fuera, los sefiores y sefioras de las encues-
tas se dedicarian a jugar a la bolsa y se harian ricos con sus aciertos. Por otro
lado, no hay duda de que los votantes cada vez deciden su voto mas en el Ultimo
momento. En esa circunstancia, équé pensais respecto a que la Ultima semana

no se publiquen encuestas? ¢ Cémo influye eso? ¢ Qué deberia hacerse?
Creo que estamos mezclando el debate sobre las encues-

tas con el debate sobre el tratamiento medidtico de las encuestas, que es adon-

de se estd desviando. Yo llevo cuarenta afios haciendo encuestas del tipo que
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no se publica, es decir, las que se hacen para obtener la informacion que ne-
cesitas para orientar estratégicamente una campafia electoral. Tened en cuenta
que las encuestas politicas son deudoras de las investigaciones de mercado.
El presupuesto anual de practicamente cualquier instituto depende en un 80
0 90% de las investigaciones de mer-

cadoyenun 100 un 20%, como ma-
En este momento para

predecir el comporta-
miento electoral de una
persona hay métodos
muchisimo mas eficaces
que una encuesta. Loca-
lizando tus diez ultimas
busquedas en Google o
los diez ultimos posts
que has puesto en redes
sociales, la capacidad
nuacion, el director de marketing o el de predecir a qué parti-
CEO de la empresa coge esa informa- do vas a votar es muchi-

cion y toma sus decisiones estratégi- simo mas exacta
cas con el objetivo de corregir a su fa-

ximo, de las encuestas politicas, que
se hacen por notoriedad, no por ne-
gocio. Lo que hacen las investigacio-
nes de mercado es, por definicion,
explicarle al cliente cudl es su cuota
de mercado en ese momento, cuales
son sus clientes actuales, sus clientes
potenciales y los que puede arreba-
tar a la competencia o la competen-

cia le puede arrebatar a él. A conti-

vor el resultado de la encuesta. Esto

es lo que yo he hecho durante cuarenta afios: utilizar las encuestas para, a con-
tinuacién, decirme: «Estos son mis actuales votantes. Aqui estan, en estos te-
rritorios y en este perfil sociodemografico. Puedo ganar por aquiy puedo per-
der por ahi». Entonces, tomo las decisiones que tengo que tomar sin que nadie
se entere de que esto viene de una encuesta. En otras palabras, hablamos de
algo que no tiene nada que ver con la encuesta que se hace para ser difundi-
das. La encuesta que se hace para difundir, efectivamente, pasa por todos estos

filtros que Oriol ha explicado. Si hablamos del caracter de prediccion, en este
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momento para predecir el comportamiento electoral de una persona hay mé-
todos muchisimo mas eficaces que una encuesta. Es algo que ya se estd prac-
ticando. Localizando tus diez ultimas busquedas en Google o los diez Ultimos
posts que has puesto en redes sociales, la capacidad de predecir a qué partido
vas a votar es muchisimo mas exacta que si te llama un sefior por teléfono y te
pregunta a qué partido vas a votar.

¢Qué es lo que pasa? Yo he insistido en la idea de que estamos en una foto
fija pero, claro, con varias encuestas tu ganas calidad en la informacién y con-
viertes la encuesta en algo continuo. Se hace una encuesta y al dia siguiente
otravy al dia siguiente otra, siempre con la misma metodologia. ¢ Por qué? Por-
gue asi estds convirtiendo una imagen fija en una imagen en movimiento. Asi,
ya detectas algo mas que la situacién

en un momento dado. Detectas ten- 2
Cada vez hay mas per-

sonas que deciden su
voto en los ultimos dias.
Cuando faltan 48 horas,
primero deciden si van a

dencias. Las tendencias tampoco te
aseguran que vaya a producirse un de-
terminado resultado final pero, cuan-
do se mantiene una tendencia sos-

tenida durante cierto tiempo, puedes

votar o no y luego a qué
partido votaran en fun-
un cambio realmente definitorio, la cién de los inputs que
tendencia serd esa. reciben de sus entornos

Como deciais antes, cada vez hay sociales inmediatos.
mas personas —sobre todo personas

sospechar que, salvo que se produzca

jovenes— que deciden su voto en los

ultimos dias; puede que incluso el mismo dia de las elecciones. Esto no es por-
gue estas personas pasen mucho tiempo meditando su decision de voto. En
la mayoria de los casos es porque sencillamente viven al margen de la politica,
al margen de las elecciones. El escenario electoral no estd en su cabeza. No

ven telediarios, no leen periddicos y, por no leer, no leen nilas encuestas. Cuan-
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do faltan 48 horas, primero deciden si van a votar o no y luego a qué partido
votaran en funcion de los inputs que reciben de sus entornos sociales inme-
diatos. Si hay un grupo de siete amigos de los cuales cuatro van a votar a Es-
guerra Republicana y tres ni se han planteado votar, de esos tres podemos sa-
ber dos cosas: que o se van a abste-

ner o van a votar a Esquerra Republi- g
Precisamente porque

cada vez hay mas gente
que toma la decision en
el ultimo momento me
parece mas inicuo que
sea precisamente en-
tonces cuando se prohi-

cana. Y probablemente no hayan vis-
to un solo periddico ni una sola en-
cuesta. No han visto nada. Eso es al-
g0 que ocurre y, precisamente por
eso, porque cada vez hay mas gente
gue toma la decisién en el ultimo

momento, me parece mas inicuo que

ba la difusion publica de
las encuestas. Es per-
fectamente legitimo to-
encuestas. Porque es un doble frau- mar tu decisién de voto
de. En primer lugar, para el publico considerando lo que

en general, al que se le sustrae una marcan las encuestas
informacién que tiene derecho a co-

sea precisamente entonces cuando

se prohiba la difusién publica de las

nocer para determinar su decisién de

voto, porque es perfectamente legitimo tomar tu decision de voto consideran-
do lo que marcan las encuestas, igual que es perfectamente legitimo tomar
una decision de inversion en bolsa conociendo las Ultimas cotizaciones de cada
valor; desde luego, yo no conozco ninglin mercado bursatil donde se secuestre
la informacioén sobre las cotizaciones una semana antes de hacer la inversion.
Y, en segundo lugar, es un fraude también para aquel que tiene que medir si
acertd o no una encuesta que fue realizada cuando una gran parte de la po-
blacion ni siquiera habfa decidido si iba a ir a votar. Como digo, para mi supone

un doble fraude, aparte de que probablemente sea anticonstitucional.
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CARLES CASTRO: Debemos solucionar este absurdo de las encuestas durante

la Ultima semana. En Estados Unidos, por poner ejemplo, que pase algo la ul-
tima semana y que en esa Ultima semana las encuestas publiquen A o B solo
altera el voto relativamente, porque, como sabéis, hablamos de un censo ce-
rrado. Esto significa que, en Estados Unidos, si la Ultima semana decides ir a
votar pero no te has inscrito antes para hacerlo, no podras votar, por muchas
encuestas que se publiquen. En el caso espafiol tenemos un censo abierto, por
lo que hasta el Ultimo dia puedes decidir si vas a votar y a quién. Por lo tanto,
es absurdo privar al elector de esa informacién que te puede ayudar a orientar
tu voto.

Es evidente que las encuestas alterar, alteran. Nos alteran a todos. Alteran
a los destinatarios y alteran a los protagonistas pero también alteran a mas gen-
te de a pie de la que parece. Por lo tan-

to, creo que son instrumentos —armas

Segun el CIS las en-
cuestas influyen en un
5% de los electores, casi

en algun caso— que pueden modificar
de alguna manera la conducta final de

los electores. Si las encuestas no alte-

dos millones de perso-
nas, que es el doble que
en el ano 1996.

rasen, si las encuestas no tuviesen in-
fluencia, no viviriamos la guerra civil

demoscdpica que hemos vivido du-

rante los Ultimos afios, con ejemplos

de demoscopia-ficcién por ambos lados, pues no atribuyo las culpas a ningun
sector en especial. Seguin el CIS —y en este caso no creo que sea un dato que
esté bajo sospecha— las encuestas influyen en un 5% de los electores, lo cual,
en un censo de 37 millones, significa que influyen en la decision de votar de
casi dos millones de personas, que es el doble que en el afio 1996. Eso quiere
decir que las encuestas cada vez van adquiriendo mayor protagonismo, lo cual
enlaza con lo que decia Oriol sobre la importante vertiente comercial de las

encuestas. Yo trabajé hace treinta afios en gestién de la informacion y puedo
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decirles que cuando publicabamos una encuesta vendiamos menos diarios.
Nos lo decian los kiosqueros.

Encarna, tu hablabas antes de que recortabas los articulos. Yo recuerdo que,
hace cuarenta afios, algunos subscriptores de La Vanguardia se quejaban de
que la tinta era demasiado pronunciada y entorpecia la funcién final del pe-
riédico, que era envolver bocadillos o cosas mas prosaicas. Volviendo a la pre-
gunta, es evidente que las encuestas cada vez adquieren mayor relevancia por
lo que no tiene sentido mantener esta absurda prohibicion.

Finalmente, diria que, si influyen, si alteran, si son armas que pueden afec-
tar a la opinidn publica —yo creo que a mas de ese 5%—, la tentacion de utilizar
las encuestas como arma es evidente y asi se hace. Luego, a veces pasan cosas
inesperadas, porque todas las armas tienen retroceso y a veces golpean al que

dispara.

También hay otra cosa que debe tenerse en cuenta,
gue es que a la gente le cuesta decir, aceptar, manifestar abiertamente que
algo ha influido en su voto. Hay un 5% de votantes que es capaz de decir: «Si,
las encuestas han influido en mivoto». Luego estan las personas en las que las
encuestas influyen pero que se niegan a admitirlo porque no quieren que pa-
rezca que no han decidido su propio voto. Y luego esta toda la gente —cada vez
mas— que no sabe que ha sido influenciada por las encuestas y a la que, si les
preguntas, te dicen que no, que no, que ellos no han mirado nunca una en-
cuesta. Para empezar, eso es mentira, porque tu directamente quizd no lo hayas
hecho, pero seguramente has escuchado una tertulia en la que los tertulianos
basaban su opinidn en una encuesta, o has leido una columna o has visto un
telediario, que es lo mismo. En este momento, con la cantidad de canales que
tenemos en nuestros bolsillos, las encuestas nos llegan de una manera o de
otra. El ambiente que puede llegar a crear un determinado escenario dibujado

por las encuestas le llega al elector aunque nunca haya visto una encuesta. Les

CATALUNYA PLURAL



pongo un ejemplo. En el 23 de julio se cred una cosa que llamaron «consenso
demoscdpico», que consistia en crear un escenario en el que la mayoria de la
derecha en el Congreso era algo que estaba hecho, que era inevitable. Este es-
cenario que se dibujaba perseguia un fin politico, que era la desmovilizacién
del voto de la izquierda que no acababa de estar convencido de votary, como
dice Carles elegantemente, hubo un retroceso. Si uno mira al escenario pree-
lectoral una semana antes de los comicios, vera que realmente se daba ese
escenario descrito por el llamado «consenso demoscépico». éQué pasd? Pasod
gue la Ultima semana se produjo una

movilizacion imprevista, aunque se po-

El 23 de julio se creo

un escenario en el que
la mayoria de la derecha
en el Congreso estaba

dia haber previsto en algln escenario,
que es la que acabd generando el re-
sultado final.

Esto me lleva a la prohibicion de hecha. era inevitable
’ ’

pero la ultima semana
na. Aqui hay dos elementos relaciona- se produjo una movili-

dos con la informacién. En primer lu- zacion imprevista.
gar, que no es verdad que los ciudada-

las encuestas durante la Ultima sema-

nos tengan derecho a conocer toda la

informacién que se genera sobre el escenario electoral. Recordemos que los
partidos politicos hacen encuestas para armar sus estrategias y que estas en-
cuestas no tienen por qué ser conocidas por los ciudadanos, ya que se trata
de encuestas privadas.

Y luego hay otra cosa. ¢Yo seria partidario o estaria de acuerdo con levantar
la prohibicion de la Ultima semana? No. No me parece razonable. De la misma
manera que no me parece razonable eliminar la jornada de reflexion, que es
un anacronismo y que, por cierto, los medios se saltan. Yo prohibiria publicar
periodicos y pondria musica en la radio el dia antes de las elecciones. Demos

a la gente un dia de descanso, por favor. La jornada de reflexién es mentira.

ESPANA PLURAL 29



Estd en la ley pero, en realidad, es mentira porque los periddicos cubren los
actos del dia anterior. Igual que la prohibicién de las encuestas durante la Ulti-

ma semana también es mentira, porque las verdulerias siempre abren en An-

dorra o en Singapur. Por ello, quien

quiera tener los trackings de la dltima Yo no seria partidario de
levantar la prohibicion
de la ultima semana. De
las misma manera que

semana puede tenerlos.
Retomando el simil de la Bolsa, yo
estaria de acuerdo en publicarla si la

informacién que recibiera el elector no me parece razonable

eliminar la jornada de
reflexion.

fuera buena. Pero équé pasaria si esas
cotizaciones que el inversor tiene a

su disposicién para decidir sus inver-

siones fuera sesgada? Estariamos di-

rigiendo la inversion. No estariamos dando respuesta al derecho a la informa-
cién veraz. A mi no me preocupa que no tengamos encuestas el sdbado antes
de las elecciones. A mi lo que me preocupa es que, durante toda la campafia
electoral —ya no digo durante todo el afio—, la informacién que recibe de las
encuestas el elector normal es una informacion parcial. Y es que no puede ser
de otra manera porque, en el fondo, les estamos pidiendo a los institutos de-
moscopicos que nos den un resultado cuando lo que deberiamos pedirles es
gue nos den cuatro escenarios posibles. Porque, realmente, «dime qué puede
pasar» quiere decir «iqué puede pasar si los indecisos del PSOE se abstienen
o sivotan o silo hacen los del PP?». Al primer periddico que sea capaz de hacer

un titular diciendo «Pueden pasar cuatro cosas, A, B, Co D» le doy un premio.

ENCARNA SAMITIER: Te lo compro.

IGNACIO VARELA: Empezando por el final, nunca he sabido lo que son los in-

decisos del PSOE ni los indecisos del PP; si son indecisos es que no son del
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PSOE ni del PP. A mi me hacen mucha gracia los politicos estos que tienden a
hablar en términos de «los nuestros», como si los votantes estuvieran estabu-
lados en una cuadray fueran de su propiedad. ¢ Movilizar a nuestros indecisos?
Si son tuyos es que no son indecisos. En general, en el lenguaje de los que nos
dedicamos a esto, de los periodistas, hay un fondo tremendo de desprecio al
elector. Es como cuando se habla de caladeros de votos. Oiga, ¢usted se ve a
si mismo cémo un pez al que alguien

va a pescar en un caladero? Pues si

Nunca he sabido lo que
son los indecisos del

usted no se ve a si mismo asi no trate

a los demas de esa manera. PSOE ni del PP: si son

Alfinal, équé producen las encues- indecisos es que no son
tas electorales? Expectativas. Crean del PSOE ni del PP. En
expectativas. Naturalmente, desde el el lenguaje de los pe-
punto de vista del estratega, la asig- riodistas hay un fondo
natura mas dificil, la mas complicada tremendo de desprecio
de manejar, es la gestion de las expec- al elector, como cuando
tativas. Pero, ademas, generan expec- se habla de caladero
tativas distintas porque, con la misma de votos.

informacion sobre los datos econdmi-

cos —por ejemplo, los del paro o la in-

flacion—, vemos titulares absolutamente distintos. Sale la encuesta de pobla-
cién activa, coges los periddicos y en unos parece que la economia va como
un tiro y en otros parece que apenas se estd moviendo algo. Esto se llama li-
bertad de expresion y pluralismo.

Sobre el 23 de julio, lo que pasd en las elecciones —porque sabemos lo que
paso— fue que hubo un partido politico que se gastd dos tercios de su presu-
puesto de campafia en la Ultima semana, cosa que, evidentemente, altero el
resultado final. Es decir, que hubo un partido que disefié una estrategia dirigida

a producir precisamente ese efecto en la Ultima semana. Claro que sabemos
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por qué paso lo que paso, aunque, evidentemente, muy poca gente lo reco-
nozca. Si tu le preguntas a los ciudadanos en una encuesta postelectoral por
qgué votaron al partido que votaron, la mayoria te dird que fue por el progra-
ma. Pero sabemos que eso no es verdad, que la gente no vota por el programa,
salvo que no entendamos el progra-

ma como el texto programatico que

El 23 de julio hubo un
partido politico que se
gasto dos tercios de su
presupuesto de campa-
na en la dltima semana,
cosa que, evidentemen-
te, altero el resultado

un partido formula sino como el con-
junto de expectativas que se asocian
a un determinado partido politico. Se
vota por expectativas. No se vota por
el programa ni tampoco por agrade-
cimiento; un error este que comenten

frecuentemente los politicos. No se

final. Sabemos por qué

vota por gratitud, por lo que has he-

cho, sino por lo que esperas que un
partido haga. Esa es clave. Otra cosa
es que lo que hayas hecho sirva co-
mo base de credibilidad de las expec-
tativas que generas. La historia estd

llena de ejemplos, incluso hay algu-

paso lo que paso, aun-
que muy poca gente lo
reconozca. Se voto por
expectativas, no por el
programa ni por agra-
decimiento.

nos ilustres, de que se vota por ex-
pectativas.

Para terminar, quiero decir que a mi me parece profundamente injusto que
se prohiban las encuestas durante la Ultima semana. Primero, porque no en-
tiendo por qué hay que prohibir la difusién de una informacién de interés pu-
blico por el hecho de que esta pueda afectar la decision de voto de los
ciudadanos, porque entonces también habria que prohibir la difusién de datos
econdémicos ya que hay ciudadanos que votan por la situacién de la economia.

La decision de voto tiene muchos ingredientes y que un ciudadano tome su
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decision de voto considerando la expectativa que le generan las encuestas me
parece tan legitimo como que vote al partido politico porque su novia es afi-
liada. A mi, prescribir cuales son las buenas razones o las malas razones por
las que una persona toma su decision de voto me parece una forma encubierta
de paternalismo. Ademds, me parece completamente desequilibrado que los
partidos politicos y los medios de comunicacién dispongan de una informacién
con la que pueden influir sobre los ciudadanos durante el periodo crucial en
el que se esta gestando el resultado sin que los ciudadanos tengan acceso a
ella. No hablo ya de la informacién que tienen los partidos politicos —yo no
pido que los partidos politicos publiquen sus encuestas— sino de que tengan
acceso a un periédico, a un medio de comunicacion, a una televisién que di-
funda sus propios datos que, naturalmente, son mucho mas sincréticos. Porque
hay veces que el periodista ni siquiera le pide al instituto de opinion que le dé
los porcentajes que va a sacar un partido politico sino que le dice: «Dame los
escafios; nos dan igual los porcentajes». Te encuentras entonces con que, a
partir de una encuesta de mil entrevistas en toda Espafia, tienes que dar los
escafios de 52 provincias, en muchas de las cuales probablemente ni siquiera
has hecho una sola entrevista. éSe puede hacer esto técnicamente? Se puede
siempre que expliques que lo que estas dando no es el resultado de la encuesta
sino el producto de una elaboracién posterior realizada por unos analistas que

son expertos en la materia y a los que usted puede creer o no creer.

Quiero apuntar que, a este respecto, las nuevas gene-
raciones son mas sinceras que las antiguas. Si les preguntas directamente por
qgué han votado a determinado partido, te dicen directamente: «Para que no
ganara el otro». Esto significa que ha cambiado el simbolismo que se le da a la
politica. Para las viejas generaciones digamos que la politica es algo reverencial,
muy importante, casi religioso, mientras que para las nuevas generaciones la

politica es algo mas mundano. De ahi que no tengan ningln problema en decir
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qgue han decidido su voto el mismo dia de las elecciones o que lo decidieron

porque vieron la papeleta y se dijeron: «Bah, pues voto a este tio».

De toda la campafia electoral, de todo el periodo electoral,
desde el momento de la convocatoria hasta el momento de la votacion, os ase-
guro que el dia mas intenso para los partidos politicos es la jornada de refle-
xion. ¢Por qué? Porque los periddicos pueden no publicar entrevistas con los
candidatos. La actividad en las redes durante la jornada de reflexién es bestial.
Os lo dice alguien que ha vivido en la cocina sesenta campafias electorales. Es

algo tremendo.

Vamos a dar paso al turno de preguntas.

Yo queria preguntar sobre dos tendencias que habéis indicado
y que parecen un poco contradictorias, aunque a lo mejor no lo son. En primer
lugar, acabais de resaltar que, en general, las nuevas generaciones tienden a
retrasar la decision de voto, que muchos de ellos lo deciden en el Ultimo mo-
mento y que parten de una posicién bastante apolitica o digamos que un poco
escéptica. Pero al mismo tiempo se ha dicho aqui que cada vez hay mas vo-
tantes que deciden su voto en funcidn de las encuestas, lo cual describiria a
un votante altamente politizado o al menos muy analitico. ¢ No son dos ten-
dencias contradictorias? O es que se trata de dos comportamientos distintos
gue se van agudizando mientras esa centralidad que antes estaba compuesta

por votantes fieles a los partidos que poco a poco se va reduciendo.

Los expertos en estrategias electorales, que operan en
muchas direcciones, ya han identificado algunos de los efectos relacionados
con el impacto de las encuestas; incluso les han puesto nombre. Por ejemplo

se habla del efecto bandwagon, que es sumarse al carro del vencedor. También
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se habla del efecto underdog, que es todo lo contrario, es decir, ayudar al per-
dedor. Todo depende de la coyuntura, del tipo de elector. De lo que estamos
hablando no es de que los que leen encuestas decidan su voto en funcién de
estas. Al contrario, creo la gran mayoria que los que leen las encuestas ya te-
nian decidido su voto con anterioridad. Otra cosa es que otras muchas perso-
nas, como apuntaba Oriol, decidan su

voto en funcién de la expectativa co-

El voto es un acto indi-
vidual con efectos colec-
tivos pero no es un acto

lectiva derivada de las encuestas. Las
encuestas generan un determinado

ambiente, un determinado clima, una colectivo. Nunca he crei-

do en eso de «la volun-
tad popular ha dicho».

determinada expectativa.
Dicho esto, yo no creo en el voto

estratégico. Creo que el voto es un ac-

to individual. Cada uno vota al partido

gue mas le gusta, al que se siente mas préximo, al que cree que es mas con-
veniente votar en ese momento o al que quiera que gane. El voto es un acto
individual con efectos colectivos pero no es un acto colectivo. Nunca he creido
en eso de «la voluntad popular ha dicho». No, mire usted, cada persona ha di-
cho lo que ha dicho y eso ha creado un efecto colectivo pero no existe una
«voluntad popular». Todo eso son conceptos misticos que utilizan los politicos

y, frecuentemente, también los comunicadores.

ORIOL BARTOMEUS: Es verdad que los votos cada vez se deciden mas en el

ultimo momento. Lo que no es verdad es que sean mds apoliticos. Es mas, por
lo general, las nuevas generaciones tienen una posicion politica muy contun-
dente. Siempre ha habido gente que esta en un terreno gris pero lo que pasa
hora es que los nuevos votantes —no ya los jovenes sino los de cuarenta y cinco
afios para abajo— estdn entrenados para tomar decisiones en un tiempo muy

corto. Es una manera cotidiana de decidir y de consumir que ellos trasladan a
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la politica. Deciden en el dltimo momento y en funcién del rendimiento de su
decisidn; en este sentido si que hay un voto estratégico para el que las encues-
tas tienen utilidad.

éLas encuestas qué te dicen? Te dicen si eso que quieres hacer va a generar
un cambio o no lo va a generar. iTiene sentido votar a Sumar? Oye, pues el
ambiente estd diciendo que no pero, en cambio, igual si votas al PSOE consi-
gues que VOX no entre en el Gobierno. Ah, pues entonces voy a votar al PSOE.
Al final, no estds votando una opcion que promueva un desarrollo legislativo
durante cuatro afios sino que lo importante es que tu voto haya servido o no
para ganar. En este sentido, los jove-

nes no son apoliticos. Tienen una po-

Los jovenes no son apo-
liticos. Tienen una posi-
cion politica. Lo que pa-
sa es que son gente de
su tiempo y ese tiempo

sicion politica. Lo que pasa es que son
gente de su tiempo y ese tiempo es
el de las decisiones inmediatas: voy a
decidir ahora porque la coyuntura es

la de ahora. Si miras la predisposicion e b T e

inmediatas: voy a deci-
dir ahora porque la co-
yuntura es la de ahora.

a participar en las préximas eleccio-
nes catalanas que muestra la ultima
encuesta del CEO y te fijas en las fran-

jas de edad, veras que el 70% de las

personas mayores aseguran que van
a votar mientras que en el caso de los jévenes baja al 40%. éEso quiere decir
que se van a abstener? No. Quiere decir que me estds preguntando por unas
elecciones que ni sabia que estaban convocadas. ¢ Cuando decidiré si voy a vo-
tar? El domingo de las elecciones. Me levantaré y, dependiendo del humor del
que esté y de si entiendo que mi participacion servird para generar aquello
gue yo quiero que se genere, entonces decidiré si voy a votar o no voy. De ahf
la importancia que tiene para los diferentes partidos convencer a este elector

de ultima hora de que si que es importante su participacién. Antes crefamos
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que el voto estaba decidido antes de la campafia y que esta no lo cambiaba.
Ahora, cada vez hay mas y mas gente que se decide ahi, en el tltimo momento,

en la linea de meta.

IGNACIO VARELA: Hay una forma de preguntar por la intencion del participar

que es pidiéndole al encuestado que valore, del uno al diez, la probabilidad
de que vote en las elecciones. La experiencia empirica demuestra que los que
dan una probabilidad diez de ir a votar suelen coincidir con la participacion que
finalmente se produce. Esto, claro, se produce mas entre los mayores que entre
los jovenes. Siguiendo con el tema ge-

neracional, creo que el cambio mas - 7
a Anteriormente se decia

que los padres influian
sobre el voto de sus
hijos. Hoy en dia pasa
exactamente lo contra-

apreciable respecto a hace unas dé-
cadas —cuando yo empezaba en esto—
es que anteriormente se decia, y era
cierto, que los padres influian sobre

el voto de los hijos. Hoy en dia pasa

rio, porque los padres
tienden a reconocer que
sus hijos estan mas in-
formados que ellos.

exactamente lo contrario: son los hijos
los que influyen en mayor medida so-

bre el voto de los padres, porque los

padres reconocen, o tienden a reco-
nocer, que sus hijos estan mas infor-
mados que ellos, que tienen acceso a determinadas redes. Se ha producido

una inversion clarisima respecto a lo que pasaba hace treinta o cuarenta afos.

GABRIEL COLOMER: Me gustaria abordar otra cuestion. Si partimos de la ba-

se de que estimar es opinar, toda esta estimacion es una opinién. Por eso creo
que, en lugar de publicar las encuestas en la seccién de noticias, deberian estar
en la seccién de opinidn, porque en el fondo eso es lo que son. Ademas, si se

basan en un supuesto como la participacion, basta con que fallen en cinco pun-

ESPANA PLURAL 37



tos respecto a esa participacion para que se acabe el partido. Para evitarnos
todo esto, yo, como fundador y ex director del Centro de Estudios de Opinidn,
y como persona un poco alemanay luterana, seguiria el ejemplo de los alema-
nes. Ahi, las encuestas no se tocan. Se publica solo el dato, es decir, la intencién
directa o el voto declarado. Asi se evitan muchos problemas, tanto en lo rela-
tivo al clima de opinién como a la tendencia a que haya encuestas falsas. Y no
olvidemos que, de las ciento cinco encuestas publicadas entre el 29 de mayo
y el 7 de junio, cincuenta eran falsas. Para evitarnos esto, hagamos de alema-
nesy recurramos a la légica, que nos dice que lo que hay que publicar son los
datos y punto. Se que esto seria imposible de forma voluntaria, porque todos
los medios de comunicacién y todas las empresas se negarian a hacerlo, pero
podriamos legislarlo, podriamos hacer una ley de sondeos electorales que obli-
gara a los institutos publicos, a las empresas y a los medios a ser transparentes
aplicando también en este caso lo que ya se aplica en el articulo 69 de la Lorem.
Por tanto, ficha, intencion directa, recuerdo de voto, etcétera. Que todos los
medios de comunicacidn sean transparentes y que publiqguen también los mi-
crodatos, como hacen E/ Periddico y El Pais. Eso que se pide al CIS, que lo hagan

las empresas privadas.

Nosotros llevamos publicando encuestas en Andorra desde
el afio 2008. Como pueden imaginar, estamos completamente de acuerdo en
gue se publiguen las encuestas y en que el ciudadano tenga acceso a esta in-
formacién durante la Ultima semana.

Pero no he pedido la palabra por esto, sino para revindicar que nosotros
llevamos publicando los microdatos desde 2013. Son datos a los que todo el
mundo tiene acceso si quiere hacer sus propias estimaciones, igual que nos-
otros hacemos las nuestras. También quiero puntualizar que hacer una esti-
macién no es opinar. Detras de una estimacion hay un método, hay rigor; no

es una mera opinion. Y, ya que estoy aqui, también quiero revindicar el trabajo
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qgue hacemos los institutos. Es verdad que ahora este sector estd muy movi-
do, que hay mucha competencia, pero creo que también hay mucho rigor. En
general, no es cierto que las encuestas no acierten. Como se ha dicho antes,
las encuestas no estan hechas para decir exactamente qué va a pasar pero si
lo que estad pasando. En las Ultimas elecciones generales —en esto yo difiero
de lo que dice la mayoria— creo que el dia que cambiaron las encuestas fue el
dia que Pedro Sanchez convoca las elecciones. Aquel dia, las encuestas cam-
biaron completamente. De repente, un dia después de que el PP ganara las
elecciones autondmicas, con la reaccion del presidente del Gobierno, se mo-
vilizé el voto de izquierdas. Las encuestas nos indican el camino. Alguna vez se

equivocan pero, en general, practicamente siempre muestran el camino.

Quisiera hacer una reflexion rapida y una pregunta. La gente
no se cree las encuestas, desconfia de ellas y dice que estan manipuladas, pero
al mismo tiempo les hacen caso y toman decisiones en base a ellas. Otra pa-
radoja mas. La pregunta es en referencia al enunciado de este coloquio. A un
mes de las elecciones catalanas, iqué papel van a jugar las encuestas? (Van a
polarizar el voto? ¢Van a conseguir que gobierne una clave electoral, como el

autogobierno o la restitucion de Puigdemont? ¢ Cudl es vuestro prondstico?

Tengo dos preguntas. La primera es si determinados
acontecimientos se reflejan en las encuestas, tanto antes de ellas como des-
pués. Es decir, si hay una variacién en la opinién de las personas que son en-
trevistadas respecto a opiniones o articulos de cualquier indole. Estoy pensando
en uno en concreto. En las pasadas elecciones generales se ocultd, por decirlo
de alguna manera, el famoso caso Koldo; todo el mundo lo sabe y asi se ha pu-
blicado, aunque la Fiscalia no quiso tirar adelante ni publicarlo. ¢ Qué impacto
tiene en las encuestas este tipo de acontecimientos y como se reflejan en la

siguiente encuesta? Mi segunda pregunta es sobre la madurez democratica.
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¢Tiene la ciudadania espafiola o catalana la madurez democratica necesaria

para valorar la gestién politica en las encuestas?

Queria hacer una matizacion a algo que ha dicho Ig-
nacio. Los economistas sabemos por los datos econémicos si la situacion esta
bien o estd mal. Esto es evidente. No es cuestion de que si lees un periddico
esta bien y si lees otro periddico esta mal. Esto es asi. Y otra mucha gente, sin
ser economistas, también lo sabe. Los datos son los datos y esto, todavia, sa-

bemos interpretarlo.

Estoy de acuerdo con el caracter empirico de esto. Creo
gue es un problema de claridad a la hora de presentar la informaciéon. A mi,
esto de no hacer estimaciones me parece que, de alguna manera, también es
un fraude, porque todos sabemos que los datos de la encuesta se someten a
un obligatorio proceso de correccion de sesgos que conocemos. A mi me pa-
rece muy bien que alguien diga: «Mire usted, yo le he preguntado a qué parti-
do votard a mil quinientas personas, de las cuales trescientas cincuenta me
han dicho que van a votar a este partido, trescientas al otro y al otro y otros
tantos me han dicho que no los saben o que no van a votar». Muy bien. Ese es
el resultado de la encuesta. Ahora bien, todos sabemos que esa pregunta, asi
hecha, produce sesgos sistematicos por sobrerrepresentacion de unos partidos
sobre otros y sabemos que esos sesgos se pueden medir teniendo en cuenta
la pregunta del recuerdo de voto y otros indicadores. Si sabemos que hay unos
sesgos sistematicos que sobrerrepresentan a algunos partidos sobre otros, es
perfectamente logico y legitimo —yo diria que incluso obligatorio— hacer un
proceso posterior que corrija esos sesgos. Por supuesto, e insisto en esto, de
una manera honesta y rigurosa, como creo que es el caso. Ahora bien, no es-
taria mal explicarselo mejor a la poblacidn, que es quien recibe la informacion:

«Mire, este es el resultado de la encuesta, los datos tal como han respondido
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los entrevistados, y ahora yo, que soy un experto, que tengo informacion y que
dispongo de un método de estimacion bastante homologado —con pequefas
diferencias—, le digo que, corrigiendo los sesgos sistematicos, la encuesta da
este otro resultado». Bastaria con eso, de tal manera que el que recibe la in-
formacidén sepa, exactamente, qué es una cosa y qué es otra. Pero insisto en
que la labor del analista es fundamental y clarificadora.

Respecto a la polarizacién, yo siempre he creido que hay dos tipos de po-
larizacion politica. Una es la que se gesta en la sociedad y se transmite a la es-
fera politica y la otra es la que se gesta en los laboratorios politicos y se inocula
en la sociedad. El caso de Catalufia es un ejemplo clarisimo de lo segunda, al
igual que lo es la situacion actual en

Espafia. La polarizacion actual no se

La polarizacion actual
no se ha generado en
la sociedad espanola

ha generado en la sociedad espafiola
sino en los laboratorios de la politica.

Tengo aqui un historico de las elec- sino en los laboratorios

ciones autondmicas catalanas duran- de la pOlI'tI'CEI

te el siglo xx1, con los dos ejes, el iden-

titario, nacionalista o no nacionalista,

y el eje ideoldgico izquierda/derecha. La verdad es que, en ambos ejes, histo-
ricamente la cosa estd bastante equilibrada si uno coge todas las elecciones
celebradas desde el afio 2003. ¢Qué va a pesar mas en esta campafia? No lo
sé. Hay gente que conoce este tema mucho mejor que yo. Mi opinidn es que
el eje identitario va a pesar, sobre todo porque hay algun partido politico con
una potencia de fuego enorme que esta especialmente interesado en que asi
sea, en poner esto en el primer plano; estoy pensando en el del candidato
Puigdemont. Pero creo que en estas elecciones va a pesar mas el eje de los
problemas reales de los ciudadanos, y de las ciudades, de lo que ha pesado en
las elecciones autondmicas catalanas desde 2012. Desde esa fecha, las elec-

ciones autondmicas en Catalufia han sido en un 90% identitarias. Sin embargo,
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en esta ocasion, sin despreciar el peso de lo identitario, una de las cosas que
sale claramente en el estudio del CEO es que hay una sensibilidad extraordi-
naria por el tema de la sequia, por los temas climaticos, por el tema de la se-
guridad en Barcelonay, desde luego, por el tema de la inmigracién. Y sabemos
gue hay partidos politicos que van a centrar su campafia en el tema de la in-
migracién, como, por otra parte, ocurre en toda Europa. Por lo tanto, creo que
esas cuestiones que desaparecieron practicamente de los debates electorales

catalanes a partir de 2012 van a reaparecer.

Yo no prohibiria hacer estimaciones. Eso si, podriamos
pedir que se explicara cémo las hacen. Incluso podriamos pedir que se publi-
caran dos columnas, una con la intencién de voto declarada y otra con la esti-
macién. Ademas, asi sabriamos a qué partidos premia y a qué partidos no
premia esa estimacién, que es otra manera de decir: «Vale, usted no me en-
sefia la cocina del todo pero me abre un poquito la puerta para que yo pueda
entender que su estimacion hace una hipdtesis mas favorable a un partido o
a otro». Eso se podria hacer facilmente. Otra cosa es que los institutos demos-
copicos lo quieran hacer. Por ejemplo, en el Instituto de Ciencias Politicas y So-
ciales, donde Ilevamos 35 afios publicando un sondeo anual, nosotros nunca
hemos hecho estimaciones. En enero de 2024, cuando presentamos los datos
del sondeo de 2023, yo empecé la rueda de prensa diciendo: «No hacemos
estimacién y, por lo tanto, no vamos a ensefiar una estimacién. Lo que vamos
a compartir es la intencién directa de voto, obviamente sesgada, ya que sabe-
mos que hay partidos sobrerrepresentados e infrarrepresentados». No habia
acabado aun la rueda de prensay el titular de la ACN, la Agéencia Catalana de
Noticies, ya decia que ddbamos a Esquerra por ganadores. Con esto quiero de-
cir que esto ya ni siquiera depende de lo que tu digas. Tu puedes decir que no
haces una estimacion e igualmente van a tomar lo dicho por una estimacién.

Les da igual. Tenemos un problema de falta de cultura por parte de algunos
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medios de comunicacién que o no entienden las encuestas o entienden lo que
quieren. Ahi nosotros poca cosa podemos hacer.

Respecto a lo dicho sobre la economia, es algo que vemos en las encuestas
del CIS: una cosa son los datos y otra cosa es la percepcion. Aqui lo que hay es
una sordera selectiva y una ceguera selectiva y, sobre todo, un sesgo brutal. Si
tu votas al PP dices que la economia espafiola va fatal y punto. Los datos dan
igual. Puedes haber habido buenos

datos sobre el paro pero da igual: la

Respecto a la economia,
una cosa son los datos y
otra cosa es la percep-
cion. Hay una sordera y
una ceguera selectivas,
un sesgo brutal. Si votas
al PP dices que la eco-

economia va fatal. Y, si eres del parti-
do del Gobierno, pues la economia va
fantastica. No son los datos los que
mueven el voto de la gente sino la
percepcion que tienen sobre esos da-

tos. Cada vez mas estamos viviendo

en burbujas informativas en las cuales nomia espaﬁola va fatal
nos nutrimos de informacion que coin- y punto. Sieres del par-
cide con lo que nosotros creemos y tido del Gobierno, va
cada vez estamos menos dispuestos a fantastica. No son los
aceptar cualquier tipo de informacién datos los que mueven el
gue contradiga nuestra posicion. voto de la gente sino la

Joaquim, estoy completamente de percepcién que tienen

acuerdo con lo que ha dicho Ignacio. sobre esos datos.
¢Qué pesa mas? Pues eso depende

de dénde te situes. Si estds claramen-

te situado en el eje del sentimiento de pertenencia primaras este eje y si tu
posicion en el espacio ideoldgico tiene mas consistencia con el eje izquier-
da/derecha pues valorards mas esos elementos que el sentimiento de perte-
nencia. Esto es algo que estd ampliamente estudiado. En base a esto, mirando

nuestra Ultima encuesta en el ICPS y la Ultima encuesta del CEO, yo diria que
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se podria determinar el resultado de las elecciones en base a las seis preguntas
gue van a hacer las encuestas.

Primera pregunta. ¢ Cuantos votantes estan en la logica de la restitucion?
Nosotros, en nuestra encuesta del ICPS, vefamos que un 19% de los antiguos
votantes de Esquerra Republicana preferian a Carles Puigdemont como presi-
dente de la Generalitat. ¢Van a acabar votando a Puigdemont? Ese 19% del vo-
to de Esquerra solo indica que Puigdemont se proyecta muy arriba; no voy a
decir hasta dénde porque a ver si me lo van a titular mal.

Segunda. ¢ Cuanto ocupa el espacio de los intransigentes? Este es un mundo
gue nos encanta a los periodistas: ponme un facha, que me encanta hablar de
fachas. Alianca Catalana no es naday, sin embargo, los medios lo estan convir-
tiendo en algo. Felicidades, porque si obtienen representacién va a ser gracias
a la campafia gratuita que les estan haciendo. A dia de hoy, Alianca Catalana
es el Ayuntamiento de Ripoll y apenas nada mas. Pero, ay no, a los medios nos
gusta el asunto este. éEl espacio este de Alianca Catalana a cudnta gente reu-
ne? ¢Cuantos son? Porque saber cudntos son nos va a decir las posibilidades
gue tiene Junts de quedar por delante de Esquerra, pues sabemos que cuantos
mas sean en Alianca Catalana menos serdn Junts. Ahora, seguro que adivinais
gué medios son los que mas coba le estdan dando a esta gente.

Tercera. ¢Qué va a ser del voto de Ciudadanos? Ya es poco el voto de Ciu-
dadanos, pero todavia es. ¢Se lo va a quedar todo el PP? éSe lo repartirdn con
el PSC? éQué va a pasar ahi?

Cuarta. éCuanto espacio va a recuperarle el PP a Vox? Esto va a ser clave.

Quinta. ¢Qué queda del espacio fantasma que es el antiguo voto de Con-
vergéncia i Unié? Existe, diezmado pero existe. En 2017, una parte fue a Ciu-
dadanos vy a partir de entonces ha ido vagando por el mundo. En las municipa-
les de Barcelona aparecid con Trias pero después no aparecié con Junts en las
generales. ¢éQué van a hacer? No son tantos como eran pero representan una

parte sustancial. ¢Dénde estan? ¢Qué hacen? ¢Qué quieren? Aragonés esta
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haciéndoles guifios para seducirlos. El PP tampoco no les hace ascos. ¢ Qué va
a acabar haciendo esta gente?

Y la sexta y Ultima pregunta. ¢ Qué hara ese voto que en 2019 votod a Esque-
rra Republicana, incluso en las generales, proyectando a Esquerra como pri-
mera fuerza. En 2021 se quedaron en casa y en 2023, en las generales, salieron
a votar por el PSC. Este mundo, que es de una magnitud interesante, édénde
va a acabar? Seguramente esta sea la clave para ver si Esquerra se queda en el
Palau o no.

Son seis preguntas. Veremos qué ocurre.

Queria terminar con una anécdota que reafirmar algo que
decia Oriol. Dado mi trabajo, yo he incidido bastante mas en la investigacién
cualitativa que en las encuestas cuantitativas. De hecho, al empezar una cam-
pafia, siempre hacia un estudio cualitativo y con ese estudio cualitativo redac-
taba el cuestionario de las encuestas. En una ocasién me permiti hacer un
experimento, que consistio en tomar una frase de Pablo Iglesias y presentarsela
a un grupo de votantes de Podemos atribuyéndosela a Cayetana Alvarez de
Toledo. Les parecié un espanto. La rechazaron unanimemente. A continuacién,
tomé a un grupo de votantes del PP y les presenté una frase de Cayetana Al-
varez de Toledo atribuyéndosela a Pablo Iglesias y se produjo exactamente el
mismo efecto. Todos la rechazaron violentamente. Por tanto, es verdad que tu
posicionamiento de inicio funciona como un filtro que hace que tu recepcién
de la informacion objetiva, como son los datos econdmicos, sea de una o de

otra manera. Las cosas son asi.

Un broche perfecto para aplaudiros a todos y cerrar la

conversacion.
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de personas se han incorporado al censo electoral en las Ultimas cuatro déca-
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Encarna Samitier, Oriol Bartomeus, Ignacio Varela y Carles Castro.

Encarna Samitier y Oriol Bartomeus.
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Carles Castro, Encarna Samitier, Ignacio Varela y Oriol Bartomeus.
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Miguel Angel Aguilar, Xavier Mas de Xaxas y Jaume Guardiola

instantes antes del inicio del dialogo.

Miguel Aguilar, Miguel Angel Aguilar y Jaume Guardiola
entre el publico asistente al dialogo.
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Miquel Nadal, director general del Cercle d’'Economia.
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Aspecto del Cercle d’'Economia durante el debate.
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Ponentes y moderadores de la XXII edicion del ciclo de dialogos
«Espana plural / Catalunya plural».
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DIALOGO |

LO QUE NOS DICE LA HISTORIA / LA HISTORIA POR ESCRIBIR
Madrid, 3 de julio de 2013

Participan:

José Alvarez Junco: Catedratico de Historia.

Joaquim Coll: Articulista e historiador.

Con la moderacion de:

Miguel Angel Aguilar.

DIALOGO II

SOCIEDADES SECUESTRADAS

Barcelona, 3 de octubre de 2013

Participan:

Francisco Rubio Llorente: Expresidente del Consejo de Estado.

Manuel Cruz: Catedratico de Filosofia Contemporanea en la Universitat
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Con la moderacion de:

Rafael Jorba y Miguel Angel Aguilar.

DIALOGO Il

RECORDANDO LA TRANSICION

Madrid, 16 de diciembre de 2013

Participan:

Miquel Roca Junyent: Politico, abogado y padre de la Constitucién.
Miguel Herrero y Rodriguez de Mifidn: Politico, jurista y padre de
la Constitucidn.

Con la moderacion de:

Angels Barceld y Miguel Angel Aguilar.
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DIALOGO IV

¢HAY CAUSAS ECONOMICAS PARA EL DESAFECTO?

Barcelona, 13 de febrero de 2014

Participan:

Carlos Solchaga: Exministro de Economia y Hacienda.

Guillem Lépez Casasnovas: Consejero del Banco de Espafia y catedratico
de la Universitat Pompeu Fabra.

Con la moderacion de:

Andreu Missé y Miguel Angel Aguilar.

DIALOGO V

ENTRE EUROPA Y LA INCERTIDUMBRE

Madrid, 9 de abril de 2014

Participan:

Josep Borrell: Expresidente del Parlamento Europeo.
Juan José Lopez Burniol: Notario.

Con la moderacion de:
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Barcelona, 21 de mayo de 2014

Participan:

Josep Maria Fradera: Historiador.

Santos Julia: Historiador.

Con la moderacion de:

Xavier Vidal-Folch y Miguel Angel Aguilar.
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DIALOGO VII
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Madrid, 10 de junio de 2014

Participan:

Michael Ignatieff: Escritor y expolitico canadiense.

Francesc de Carreras: Catedratico de Derecho Constitucional en la UAB.
Con la moderacion de:

Rosa Paz y Miguel Angel Aguilar.
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Participan:

Enoch Alberti: Catedratico de Derecho Constitucional en la UB.
Fernando Vallespin: Catedratico de Ciencia Politica en la UAM.
Con la moderacion de:

Isabel Garcia Pagan y Miguel Angel Aguilar.
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Madrid, 24 de febrero de 2017

Participan:

Salvador Giner: Socidlogo, jurista y expresidente del Instituto.

de Estudios Catalanes. Autor del libro Catalufia para espafioles.
Santiago Mufioz Machado: Catedratico de Derecho Administrativo
y miembro de la Real Academia Espaiola. Autor del libro
Catalufia y las demds Espafias.

Con la moderacion de:

José Antonio Zarzalejos y Xavier Mas de Xaxas.
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LA MIRADA DEL OTRO

Madrid, 3 de abril de 2017

Participan:

Andreu Mas-Colell: Profesor de Economia de la Universitat Pompeu Fabra
y exconseller de Economia y Conocimiento de la Generalitat de Catalunya.
Joaquin Almunia: Exvicepresidente de la Comision Europea.

Con la moderacion de:

Esther Vera y Miguel Angel Aguilar.

DIALOGO XI

ITINERARIO DE ERRORES INNECESARIOS

Barcelona, 10 de mayo de 2017

Participan:

Joana Ortega: Exvicepresidenta de la Generalitat de Catalunya.
José Manuel Garcia Margallo: Exministro de Asuntos Exteriores.
Con la moderacion de:

Neus Tomas y Jesus Marafia.

DIALOGO XII

LA PRENSA COMO FUERZA DE CHOQUE

Barcelona, 21 de junio de 2017

Participan:

Monica Terribas: Directora de «El mati de Catalunya Radio».
Ifiaki Gabilondo: Colaborador de la Cadena SER.

Con la moderacion de:

Xavier Mas de Xaxas y Miguel Angel Aguilar.
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NI JUDICIALIZAR LA POLITICA NI POLITIZAR LA JUSTICIA
Madrid, 29 de noviembre de 2017

Participan:

Josep Maria Vallés: Exconseller de Justicia de la Generalitat de
Catalunya y exrector de la Universitat Autonoma de Barcelona.
Candido Conde Pumpido: Magistrado del Tribunal
Constitucional y exfiscal General del Estado.

Con la moderacion de:

Xavier Mas de Xaxas.

DIALOGO XIV

DESPUES DEL DIiA D

Madrid, 18 de diciembre de 2017

Participan:

Marina Subirats: Catedratica emérita de Sociologia en la Universitat
Autonoma de Barcelona.

Joaquin Arango: Catedratico de Sociologia en la Universidad Complutense
de Madrid.

Con la moderacion de:

Carles Castro y Montserrat Dominguez.

DIALOGO XV

LA CONSTRUCCION DEL RELATO

Barcelona, 22 de febrero de 2018

Participan:

Santi Vila: Exconseller de la Generalitat de Catalunya.

Francesc de Carreras: Catedratico de Derecho Constitucional en la
Universitat Autonoma de Barcelona.

Con la moderacion de:

Enric Herndndez y Montserrat Dominguez.
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DIALOGO XVI

LOS MEDIOS EN EL PROCES. DOCILIDAD E INSURGENCIA
Madrid, 4 de julio de 2018

Participan:

Jaume Roures: Fundador de Mediapro.

Marius Carol: Director de La Vanguardia.

Con la moderacion de:

Lucia Méndez y Angeles Bazan.

DIALOGO XVl

ESTABILIDAD Y LEALTAD. UN NUEVO MARCO DE ACTUACION
Barcelona, 11 de diciembre de 2019

Participan:

Andreu Mas-Colell: Catedratico de Economia.

Carlos Solchaga: Exministro de Economia.

Con la moderacion de:

Lola Garcia y Mariam Martinez-Bascuian.

DIALOGO XVili

FINANCIACION AUTONOMICA Y COMPETENCIA TRIBUTARIA

Barcelona, 4 de febrero de 2020

Participan:

Teresa Garcia-Mila: Directora de la Barcelona Graduate School of Economics.
Emilio Ontiveros: Presidente de Analistas Financieros Internacionales.

Con la moderacion de:

Anna Cristeto y Rosa Cullell.
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DIALOGO XIX

LENGUA Y RELATO

Madrid, 25 de febrero de 2020

Participan:

Joan Manuel Tresserras: Exconseller de Cultura y Medios de Comunicacion
de la Generalitat de Barcelona.

David Trueba: Escritor, periodista y director de cine.

Con la moderacion de:

Montserrat Dominguez y Carmen del Riesgo.

DIALOGO XX

PROCESO DE CONSTRUCCION INSTITUCIONAL DE LA UNION EUROPEA
Barcelona, 11 de mayo de 2023

Participan:

Luis de Guindos: Vicepresidente del Banco Central Europeo.

Jordi Gual: Profesor del IESE y expresidente de CaixaBank.

Con la moderacion de:

Amanda Mars y Elisenda Vallejo.

DIALOGO XXI

¢ES POSIBLE UN DESARROLLO FEDERAL DE LA CONSTITUCION?
Madrid, 28 de noviembre de 2023

Participan:

Ana Carmona: Catedratica de Derecho Constitucional en la
Universidad de Sevilla.

Victor Ferreres: Catedratico de Derecho Constitucional en la
Universitat Pompeu Fabra.

Con la moderacion de:

Neus Tomas e Ifiaki Ellakuria.
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